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OO0mme npaBuJa:

1.SPA & WELLNESS CENTRE «BEAUTY RESIDENCE» (nanee — CITA-ueHTp) paboTaeT eKeIHEBHO:
- o oymaHsam — ¢ 07:00 mo 22:30;
- B BeIXoaable mHu — ¢ 08:00 mo 22:30.

2.HacTosiue mpaBuiia yCTaHABIMBAIOT OPAIOK 00CITYy>)KMBaHUS U TIpenocTaBiieHust yciayr noceruresnsim CIIA-
1eHTpa roctuHuIsl «lIpe3naeHT-OTenb» U COCTaBICHBI B IENIX 00eCIIeueHUs MPUATHOTO OT/IbIXa, CO3aHM
XOPOIIETO HACTPOSHUS U BO N30eKaHNE HEMPUITHBIX CUTYallMi, TPaBM WJIM HAaHECEHUs APYroro yiiepoa.

3. Kaxp1ii moceTuTesh Py MePBOM MOCEIIEHUN 3HAKOMUTCS ¢ TipaBuiamMu paboter CITA-1ieHTpa, mocemeHus
TPEHAXKEPHOTO 3aJia, bacceiiHa U cayH oOIIero Mojib30BaHMs, HHCTPYKIHSIMU 10 TEXHUKE 0€30MaCHOCTH.

4.Tlocetutenu 00s3aHbI COOMIONATH OOIIECTBEHHBIN TOPSIIOK M OOLICTIPUHSTHIE HOPMBI TIOBEICHUS, BECTU ce0s
YBXKUTEIHHO MO OTHOIICHHIO K APYTUM MOCETUTENSIM, 00CTY>KHUBAIOILIEMY MIEPCOHANY, HE OMYyCKaTh NEHCTBUH,
CO3JIA0IIUX TUCKOM(DOPT U OMACHOCTb ISl OKPYKAIOLTHX.

5.1Ipu nocemenuu CITA-11eHTpa MOCETUTENSIM HACTOSATEILHO PEKOMEHIYETCS OCTABIIATh CBOM JIMYHBIC BEIIIU B
rapaepo0e u/vuin B UHIUBUAYATBHBIX MIKa(QUIUKaX I epeoaeBanus. HCTPpYKIUY TOIB30BaHUS
WHANBUAYATbHBIMU IKa(QUUKaMU pa3MEIEeHbl B MECTax JIJIsl IePeoIeBaHUS.

6.3a Bely, OCTaBJICHHBIC WK 3a0bIThIC B pa3aeBaikax (MHbIX moMmemenusx CITIA-nienTpa), anmuuauctpanus CITA-
neHTpa u roctuHuibl «lIpe3uaeHT-OTenby OTBETCTBEHHOCTH HE HEeCET. Yiep0 He Bo3Meraercs. B ciyyae
oOHapyKeHHUs 3a0bITHIX Belel moceTuTenu nHGOPMUPYIOT 00 ATOM afMUHUCTparopa. Oka3zaHue yciayru
OCYIIIECTBIISIETCS HA OCHOBAaHWU Yeka (TIpHU pa30BOM MOCEIIEHUH) Ui aboHeMeHTa (IPH  HEOTHOKPATHOM
noceueHnn). CToMMOCTh ¥ MPOAOIKUTEIbHOCTD MPEAOCTABISIEMOM YCIyTry OnpeeseTcs 1eUCTBYIOIUMU
MpeicKypaHTaMH, yTBEPKACHHBIMU B YCTAHOBJIEHHOM Mopsake. OmiiaTa v nocenieHne NHANBUAYATbHBIX 3aHITHIA
B TPEHAXXEPHOM 3aJie, ObacceiHe, mpoLeayp Mo Maccaxy, (U3noTepanuu U KOCMETHIECKHUX MPOIIETYP MPOBOIUTCS
rocJe npeaBapuTenbHoOM 3anucu y anmMuanuctparopa CITA-mienTpa.

7. ATMUHUCTpATOpP 00sI3aH PEryJIUPOBATH YHCIIO MOCETUTENEH B aKBa30HE M TPEHAXKEPHOM 3alie.

8.Ilocemenue CITA-nieHTpa MOKET OBITH BPEMEHHO MPUOCTAHOBIIEHO:
- 110 TEXHUYECKUM MPUYNHAM;
- IPU HAaXOXKJICHUH B akBa3oHe Ooiiee 25-30 uenoBek, B TpeHaXEpHOM 3aiie 6osee 10 yenosek;
- B IEPHUOJ] MPOBEICHUS UCTIBITAHUH TEIUTIOBBIX ceTel pumuanomMm « MUHCKHE TETNIOBBIC CETHY.

9. Ilpu HEMOJIHOM UCHOJIb30BAHUH OIJIAYEHHOI'O BPEMEHHU CEaHCa JICHE)KHOE BO3MEILIEHUE HE TPOU3BOIUTCS.

10. ITo Texunueckum npuanHaMm B CITA-11eHTpe BpeMEHHO MOXKET OBITh 3aMpeIeHO MOJIb30BaHUE ONPEIeICHHBIMU
yCIIyraMu: BUXPEBOW BaHHOU (JPKaKy3H), OTHON U3 CayH WM TPEHAXXEPOM, U Tak jaanee. B atom ciydae
nepepacuer CTOMMOCTH YCIYTH HE TPOU3BOIUTCS U IEHBI'M TOCETUTENIO HE BO3BPAILIAIOTCS.

11. Jletu B Bo3pacTte 10 5-TH JE€T B aKBa30HY He JoIycKatoTcs. JleTu B Bo3pacTe ¢ 5-Tu A0 15 neT BKIIOYUTENBHO
JIOMYCKAIOTCS B aKBa30HY MCKIIIOUYUTENBHO ¢ poAauTensMu. [[is nereit B Bo3pacrte oT 5-Tu 10 15 neT BKIOUYUTEIHHO
JIEUCTBYIOT JIBTOTHBIE (IETCKUE) TapU(BI.

12. ApMuHHCTpATOp BIIPABE MOMPOCHUTH MTOCETUTEIIEH, JKETAFOIINUX MPUOOPECTH Pa30BOEC IMOCEUIICHUE H/HITU
a0OHEMEHT Ha 3aHSTHS IO JILTOTHBIM Tapudam, IPeIbIBUTh JOKYMEHT (TaCIIOPT U/UITU CBUACTEIHCTBO O
POKJIEHNH ) TOATBEPKAAFOIINI UX BO3PACT.

13. Poputensim HaCTOSTENLHO PEKOMEHAYETCSl HE OCTaBJIATh JIeTel 0e3 MTMYHOro npucMotpa. B ciyuasx, ecnu getu
HapyIIalT HACTOSIIHNE MPAaBHUJIa U OOIIECTBEHHBIN MOPSAIOK M CO3MAI0T nuckoMpopt apyrum nocerutensim CIIA-
LIEHTPA, COTMPOBOXK/IAIOIINE UX B3POCIBIC, HECYT MOJHYIO OTBETCTBEHHOCTD 3a X JEHCTBHUS.
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14.ITocine omnarsl yCayru aIMUHUCTPATOP BbIIAET 3JEKTPOHHBIN OpacieT.
15.1lepen HayamoM 3aHATHI OCETUTENH OJIKEH COOOIIMTh HHCTPYKTOPY O MPOTUBOMOKA3aHUSAX U MHBIX
WHANBUAYATbHBIX 0COOEHHOCTSIX opranu3ma. JIuia, y KOTOpbIX UMEIOTCS XpOHUYECKUE 3a00IeBaHUs U/ 1IN
TpaBMbl, IPEMATCTBYIOIINE 3aHATUSM WIH OTpaHNYMBaoIKe (U3NYECKUE HArpy3KH, a TaKkkKe Juia crapiie 60 jer,
710 MIOCEIIECHU 3aHITUH B OacceiiHe nin TpeHaXEPHOM 3aJie JOJKHBI IPOKOHCYJIBTUPOBATHCS C BpauyoM IO MECTY
xutenbeTBa. [locerurenu CIIA-nieHTpa HECYT IEPCOHAJIBHYIO OTBETCTBEHHOCTb 3@ CBOE 3/I0POBBE.
16. AaMuHHCTpaIUs UMEET MPaBo Ha KOPPEKTUPOBKY PACIHCAHMS U 3aMEHY HHCTPYKTOPOB 0€3 mpeaBapuTeIbHOTO
YBEAOMIICHHUS [TOCETUTEIIS.
17.ITonp30BaHKe aOOHEMEHTOM (OJIUH AeprKaTesib aDOHEMEHTA), KITyOHON KapTol WM YEKOM Ha Pa30BOE MOCEIICHHE,
SBIISICTCS CBUACTEIHCTBOM 0€30rOBOPOYHOTO MPUHATHS JAHHBIX MPABWII U BBIMOTHEHNUS HHCTPYKIUHN IO TEXHHUKE
0€30MacHOCTH.
18.I1pu HapymieHny HacToAmuX npaBui, agxMuancTpanus CITA-1ieHTpa ocTaBiseT 3a COOOH MpaBo OTKAa3aTh B
MOCEIICHUU EHTPA.
19.0mnunara ceaHCOB U UX MOCELICHUE B IEPBON MTOJOBUHE JTHS PEKpaIaeTCs:
1) B 16:00 11 TpeHa)KEPHOTO 3aj1a 1 KOMOMHHUPOBAHHBIX YCIYT: TPEHAXKEPHOI'O 3aja U OacceifHa, TPeHaXepHOro
3ana, 6acceiiHa M cayH OOIIEro Mmoib30BaHUS;
2) B 16:15 nna 6acceiina.
20.0Omu1ara ceaHCOB U UX MOCELIEHUE BO BTOPOH MOJIOBUHE JTHS IPEKpalaeTcs:
1) B 19:00 115 KOMOMHHPOBAHHOW yCIYTH: TPEHAXEPHBIH 3aJ1, 6acCEiiH U cayHbI 00IIEro MOJIb30BAHUS;
2) B 20:00 nns KOMOMHUPOBAHHBIX YCIIyT: OacceifHa U TpeHAXKEPHOTO 3aiia, bacceliHa U cayH OOIIEro Mojab30BaHus;
3) B 21:00 oys GacceitHa, TpEHAXEPHOTO 3aa.
21.BBeneHsl B 1eiiCTBUE MeCIYHbIE aOOHEMEHTHI C TIOHEISTIbHUKA T10 TISITHUILY.
22.BBeJieHbI B IciicTBIE a00OHEMEHTHI BBIXOIHOTO JTHS: Cy000Ta, BOCKPECEHBE.
23. AboHemeHTHI Ha 3 MecsIa, 6 MecsIeB, 12 MecsIeB AeUCTBYIOT ¢ TOHEIEIbHHUKA 110 BOCKPECEHbE.
24 . BHuMaHue: Ha OIMH a0OHEMEHT OJJHOMOMEHTHO MOXKET IIOCETUTh CeaHC He Oolee 2-X YenoBeK (JepKareib
a0OHEMEHTa M OJIMH €T0 TOCTh, Ha TOCTS CIIUCHIBACTCS OJTHO MOCEIICHUE U3 A0OHEMEHTA).
25.BHuMaHue: 1o 6e3’1TMMUTHOMY a0OHEMEHTY 3aHSTHS MOXKET MOCELaTh TOJIBKO JepKaTeslb a0OHEMEHTA.
26.CnpaBoyHO: TeMIieparypa Bojibl B 25 MeTpoBoM Oacceiine coctapisieT 27 — 28°C; Temneparypa BOjbI B [KaKy3u 33
—36°C. Temneparypa B yame O6acceitna VIP- caynsr 27-28°C.
27.CrnpaBoyHO: CMEHA BOJIbI B Yallle JIXKaKy3u KOHTpospyeTcs anMuHuctpanueid CITA-1ieHTpa u oCyIecTBIseTCs
UCXOJS U3 XMMHUKO-OHMOJIOTHYECKUX MOKa3aTesei.

28. Jlnst kom(opTa MOCETHTENEH, a TAKXKE B ClTydae HEOOXOAMMOCTH, BO3SMOXKHO BBEJICHHE HOBBIX ITYHKTOB TIPABHIIL.
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B CIIA-ueHTpe 3anpenieHo:

1. IIponocuts B CITA-LieHTp 1100BI€ BUABI OTHECTPENBHOI0, FA30BOT0 U XOJIOAHOTO OPYXKHSI, a TAKKE
B3PBIBOOIIACHBIE, TI0KAPOOIIACHBIE, TOKCUYHBIE U CWJIBHO MTAXHYIINE BEIIECTBA;

2. Kypenune Bo Bcex nmomenieHusx CITA-1ieHTpa, a Takyke HaXOXKI€HHUE B COCTOSTHUH aJIKOTOJIFHOTO W/HIITA UHOTO
OTIbSIHEHUS,

3.IlpunsaTHE UM B MECTaX, IPEJHA3HAUYEHHBIX /Il TPEHUPOBOK, 30HaX OTIbIXa, pa3leBalIKax, B 30HE JKaKy3U U
IIp., @ TAKXKE UCII0JIb30BAaHUE JKEBATEIILHON PE3UHKHU BO BPEMS MIOCEILLIEHUS CEaHCa;

4.Vcrionb30oBaHuEe MOOMITBHBIX Telie(DOHOB B TPEHAXKEPHOM 3alie, OacceiiHe, B 30HE CayH OOIIEero MoJIb30BaHUS;

5.[IpuBoguts B CITA-1IeHTp )KMBOTHBIX;

6.Bxon B TpeHaXKepHBIN 3211 B yJAMYHON 00yBH, 00yBH, HE MTPEeIHA3HAYCHHON IJIsl 3aHATHI CLIOPTOM HIJIM OOCHUKOM, B
MayKaromen oaexkie;

7. Bectu npoeccuoHanbHyto GOTO- U BUACOCHEMKY 0€3 pa3pelleHus U MPUCYTCTBUS aIMUHUCTPALUH;

8. CaMocTOsATEIbHOE UCTIOIB30BAHNE MY3bIKAIbHON U MHOM ammaparypsbl;

9. BXonuth B city’)keOHBIE U TEXHUYECKUE TIOMEIICHUSI, CAMOCTOSATENIBHO PETYINPOBATh NHKEHEPHO-TEXHUYECKOE

o0opynoBaHueE.
OTBeTCTBEHHOCTH NMOCETUTEIEH LIEeHTpa:

1.TTocerutenu CITA-tienTpa A0mkHBI coomonarh npaBuiia CITA-ieHTpa 1 npaBuiia Mo TEXHUKE 0€30MaCHOCTH.

2.TlocernTenb, KOTOPHIM MPUIHHUAI YIIEPO UMEIOIIEMYCS B IICHTPE UMYIIECTBY, UMYIIECTBY W/WITH 3I0POBBIO
MMOCETUTENEH, HECET OTBETCTBEHHOCTh B TIOPSIKE, YCTAHOBICHHOM 3aKOHOAATENbcTBOM Pecnyonuku benapycs. 3a
y1ep0, KOTOPBI HaHECEH HECOBEPIICHHOJISCTHUMH JIUIIAMH U JIUIIAMH C HEYTOM, OTBETCTBEHHOCTh HECYT UX
POIUTENHU WU OTIEKYHBI.

3. Bo3mernienne mpuaMHEHHOTO yIiep0a MPOU3BOIUTCS B pa3Mepe CTOMMOCTH UCTIOPUCHHOTO WA YTEPSTHHOTO
HMYyHICCTBa IO COCTOAHUIO HA TeKyIIII/If/'I Nnepuona.

4.Tloceturens, KOTOPOMY HaHECEH UMYIIECTBEHHBIN UM HEUMYIIECTBEHHBIN YIIIepO, TOMKEH He3aMeIITUTEILHO
COOOIUTH 00 ATOM aIMUHUCTPATOPY C YKa3aHUEM MECTa, BpEMEHHU B 00CTOSTENbCTB pouciiectsus. Eciu
MOCETUTEIb HE COOMIONAET BhIlIEyKa3aHHBIX YCIOBUM, 3asBJICHHBIC UM MO3HEE MPETEH3UN HE pacCMaTpUBAIOTCS.

S.AI[MI/IHI/ICTpaHI/Iﬂ OTCJI HE HCCCT OTBETCTBCHHOCTH IIEPE] IToceTuremsamu 3a TpaBMbl, HCCHACTHBIC ClIy4aun, €CJIN
9THU CO6BITI/I$I MIPOU30ULIIN IO BUHC MOCETHUTEIIEH MIIN GBIHI/I BbI3BAHBI HAPYIMICHUCM IIPpAaBUJI TCXHUKU 6€3OHaCHOCTI/I
u BHyTpeHHero pacnopsiaka CITA-nenTpa.

CIIA-neHTp He HeCéT 0TBEeTCTBEHHOCTD 3a:

1. CocrosiHue 30pOBbsI MOCETUTENICH, 3aHMMAIOIIUXCsI 0€3 TpeHepa U HapyIIAIOMIUX PEeKOMEHIAIINN Bpauei;

2. 310pOBbE TTOCETUTENIEH, €CITH MPUYNHON HAaHECEHUS Bpe/ia 3I0pOBbI0 cTano HapyeHnue npaBui CITA-nentpa,
00 TPaBHII IO TEXHUKE OE30MMaCHOCTH;

3. Bpen, cBsi3aHHBIM ¢ yXyIIIEHUEM 30POBbs IOCETUTEISA, €CIIU COCTOSHUE 310POBbS YXYALIUIOCH B PE3YJIbTaTe
3a0oneBaHus, 000CTPEHUs TPABMbI HIIM XPOHUUYECKOTO 3a00JIeBaHNsI, IMEBIIETOCS Y TOCTS 10 MOCEIICHUS 3aHATHIA;

4. VYXyamieHue 310pOBbs TOCETUTENS, €CJIH OH CBOEBPEMEHHO HE COOOIIIIT O HAJTMYUH MPOTHBOTIOKA3aHUN T MHBIX
0COOEHHOCTSIX, CB3aHHBIX C (PU3NIECKIMHU HArpy3KaMu;

5. TpaBmbl, nonyueHHble noceTureneM BHe Teppuropun CITA-nieHTpa, a Takke TpaBMbl, IOJTYyUYEHHBIE IO BUHE
nocerurens Ha Teppuropun CITA-uenTpa;

6. Bpen 3m0poBbIO W/WITH UMYIIIECTBY, IPUUYWHEHHBIH TPOTUBOIIPABHBIMU JACHCTBUSAMH TPETHUX JIHII;
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7. Texuudyeckue Hey100CTBa, CBI3aHHBIE C TPOBEICHUEM CE30HHBIX MPOPMIAKTUIECKIX 1 PEMOHTHO-CTPOUTEIBHBIX
pabor;
8. HeokazaHue nim HeKa4eCTBEHHOE OKa3aHHE yCIyT BCIEICTBUE JEHCTBUS OOCTOSTENBCTB HENPEOJOIUMOM CHIIBI.
IIpaBuia noab30BaHus1 Aa00HEMEHTAMHM, KJIYOHBIMH KapTaMH, CepTU(PUKATAMU:

1. AbonemenT odopmisiercs anmuauctparopamu CITA-nieHTpa Ha BBIOPAHHOE KOJIMYECTBO 3aHSITHA.

2. AGOHEMEHT uMeeT BpeMEHHOE OTpaHNYeHUE U JecTBYeT B TeueHue 30 KaleHaapHbIX JHEH ¢ MOMEHTA ero
MpUOOpeTeHusl, Ui B TeueHue 3-X; 6-1u,12-TH MecsIeB.

3. AGOHEMEHT SIBJISIETCSI TPOITYCKOM Ha OIuladeHHbIe 3aHAThs. [lepen TpeHUpOBKOI MOCETUTENh MPEAbIBISAET
abonemeHT anmMuHHCTparopy CITA-nieHTpa. AIMUHUCTPATOP CTAaBUT B A0OHEMEHTE OTMETKY O MOCEIICHUH
TpeHUupoBKU. [Ipu peanuzanuu Bcex TPEHUPOBOK M0 AOOHEMEHTY aJIMUHUCTPATOP U3bIMAECT A0OHEMEHT (WK
MPEIOCTABIISIET MOCETUTEIIO I OTYeTa B OpraHu3anuu). B ciydyae oTcyTcTBUSI aDOHEMEHTa, TOCTh OIJIAuYUBAET
pa3oBoOe MOCEUICHHE COTIIACHO JIEHCTBYIONIEMY MPEHCKYPaHTY.

4. TlocemnieHue NPOIMYIICHHBIX 3aHSITHI BO3MOXKHO TOJIBKO B Iepuos aeicTBus aboHeMeHnTa. CTOMMOCTD 3aHITHH,
MPOIYIIEHHBIX 0€3 YBAXXKUTEILHOUN MPUYHHBI, HE KOMIICHCUPYETCS (JIEHEXKHBIE CPEICTBA HE BO3BpaIatTcs). B
CJIyyae OTMEHbI 3aHATHI MO TEXHUYECKUM NMPUYUHAM aIMUHUCTPALUs [IPEIOCTABIISIET MPABO OCEUICHUS B IPYyTron
JICHb.

5. AGOHEMEHT MPOAJIEBAETCS Ha KOJIMYECTBO MPOIYIIEHHBIX 3aHATUN B CIIy4ae, €CH MOCETUTENb HEe CMOT
BocIonb30BaThes yeimyramu CITA-nieHTpa no yBakutenbHON npuynHe (001€3Hb, KOMaHAUPOBKA U JIp.), U IPU
MIPEIbSIBICHUH MTOTBEPKIAIONIETO JoKyMeHTa. [Ipomienne aboneMenTa 10 3-X (4) mOCEemEeHn OCYIIeCTBISETCS
agmuHuctparopoM CIIA-neHTpa B penenax ciaeayrolero Mecsua.

6. Jlonrocpounbsie a0OHEMEHTHI MPEIOoJIaratoT Cpok aencTBus 3, 6, 12 MecsiieB, UMEIOT OTPAHUYEHHOE KOJTUYECTBO
nocemenuid CITA-1ieHTpa ¢ y4eToM BHYTPEHHETO pacucaHus 3aHsATHi: 3 Mecsna — 24, 36 mocemennii; 6 MecsIen
— 48, 72 noceuenus; 12 mecsiues — 96, 144 nocenieHusi, ¢ BO3MOKHOCTBIO MPUOCTAHOBIIEHUS €r0 JEHCTBUSA, 110
KENAHUIO TOCETUTENs. MaKCHUMaIbHBIN MepHO MPUOCTAHOBICHHSI TOITOCPOYHOTO abOHEMEHTa CPOKOM Ha 12
MecsIIeB cocTaBisieT ot 7 10 60 mHel, 70ArocpoyHOro aboHEMEHTa CPOKOM Ha 6 MecsieB oT 7 10 30 mHel,
JOJITOCPOYHOTO abOHEMEHTa cpokoM Ha 3 mecsma oT 7 10 15 nuei. [Ipu nprocTaHOBICHUH JOJITOCPOUYHOTO
a0OHEMEHTa, CPOK JieHCTBUsI aDOHEMEHTA MPOJJIEBAETCS HAa CPOK NMpHOocTaHoBIeHUs. [leprnobl mproCcTaHOBICHUS
aboHEMeHTa pacpoCTPaHSIOTCS Ha a00OHEMEHTHI ¢ OTpaHIYEHHEM TocenieHui Ha 12, 6, 3 Mecs1a u Ha KITyOHbIe
KapThl. Ecniu moceTuTenb UCIoib30Bajl BCE BO3MOXXHOCTH MPUOCTAHOBIEHUS OJITOCPOYHOTO AOOHEMEHTA, TO CPOK
neiicTBus aDOHEMEHTa HEe MOXET OBbITh TPUOCTAHOBIICH.

7. «3onotash» u «cepedpsiHas» KIyOHbIE KapThl MIpeinoaraloT HeorpanuuenHoe noceuienue CIIA-nentpa B moboe
yaoOHOE ISl TOCETUTENs BpeMs ([J1s1 o0naaresst KapThl M YWICHOB €0 CEMbH ), UJIU , HO C YY€TOM BHYTPEHHETO
pacnucanwus 3ausaTuil CITA-nienTpa, 6€3 orpaHUYEHHUs IO BpEMEHH, a TaK:Ke BO3MOXKHOCTH MIPHUOCTAHOBICHHE
JecTBHS KapThl 110 kenanuto nocerutens. Cum. [Ipasuna nocemenus CITA-nieHTpa 1o ceMeHbIM KITyOHBIM
kaptaM. [IpaBuna nocemienus: CITA-nieHTpa 1mo kiryOHBIM KapTaM ISl OpTaHu3alliid, TPEANPUATAN 110001 (GOpMbI
COOCTBEHHOCTH.

8. Cepruduxarsl, npuodperennsie B CITA- neHTpe 0OMeHy Ha JIeHEeKHbIE CPEACTBA U (WIJIM) BO3BPATY HE TOJJICHKAT:

8.1. CepTudukar 1eHCTBUTENCH B TEUCHUE 3-X MECSAILICB;

8.2. Ceprudukar nmpojjieBaeTcs B ciIydyae, €CiIu MOCETUTENIb HE CMOT BOCIIONIb30BaTbes yeiayramu CITA-mienTpa no

YBaXUTEIHHOU npuuuHe (001€3Hb, KOMAaHAUPOBKA U JIP.), U TIPH MPEABSIBICHUN TTOATBEPKIAIOIIETO TOKYMEHTA.
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8.3. Jlns mocenieHus yciIyru mo npuoOpeTéHHomMy cepTudukary, HeoOX0 MO MPEIBAPUTEIHHO 3aUCaThCS y
agmunuctparopa CITA-uentpa.

8.4. [Ipu ono3nanuu moceTutens Ha npoueaypy 10 30 MUHYT, aAMUHHCTPATOP BIIPABE COKPATUTH BPEeMs MPOLIEAYPHI
Ha Bpems ono3nanus. [Ipu ono3nanuu nocerurens 6onee ueM Ha 30 MUHYT, cepTUDUKAT AHHYIUPYETCS.

8.5. OTMeHa 3anucy Ha IPOIIEyPY JOJKHA TPOU3BOIUTHCS 33 CYTKH JIO MPEIIOIaraeMoro BpEMEHH TIPOBEICHHSI
nporeaypsl. Eciiu oTMeHa 3amicu He Ipou3Be/ieHa, TO CEPTU(PUKAT aHHYTHUPYETCS.

8.6. AHHYTHpOBaHHbBIE CEPTU(DUKATHI HE BOCCTAHABIMBAIOTCS U HE MOJJICKAT OOMEHY Ha JICHEKHBIE CPEICTBA.

9. B CIIA-ueHTpe ycTaHOBIIEHA MPOTpaMMHUPOBAaHHAS CHCTEMa y4ueTa ¥ KOHTPOJIS BpEMEHH Ha MOCEIICHUE CEaHCOB:

9.1. oTcuer BpeMeHH Ha Ka)/10€ MOCeIeHUE HAYMHAETCS C MOMEHTA OTKPBITHS OpacieTOM TYPHHUKETA;

9.2. B OTBEJICHHOM BPEMEHH TIOCEIIECHHUS YUUTHIBACTCS JUTUTEIHLHOCTD MPHOOPETEHHOTO ceanca U SO MUHYT BPEMECHH
Ha MOCEeIeHNEe Pa3/IeBaJIKH;

9.3. mpu BBIXOJI€ TOCTh OTAAET OpacieT aAMUHUCTPATOPY AJISL IPOBEPKHU MPOIOIKUTEIEHOCTH BPEMEHU HaXOXKACHUS
B CITA-nienTpe;

9.4. 3a IpeBBIIICHHE BPEMEHH TOCTh JIOJKEH IPOU3BECTH JOTUIATY, COOTBETCTBYIOIIYIO MPHOOPETCHHOMY CEaHCY;

9.5. momuiaTa HaYUCIISETCS B TOM CITydae, eCiH MOJI0KEHHOE BpeMs PEBBIIIEHO Ha 5 MUHYT U OoJee.
IIpaBuiia nocemeHusi TPEHAKEPHOIO 3aJ1a U HHAMBHUAYAJIbHBIX TPEHHPOBOK C TPEHEPOM:

1. BpeMsi TpeHUPOBKHU B TPEHAXKEPHOM 3aJie cocTaBisgeT 1 yac. (¢ yueTom npeObiBaHus B pa3aeBaike 14. 50 MuH.)

2. He nomyckaeTcs nmpoBeieHne MHANBHUIyaJIbHBIX TPEHUPOBOK B TPEHAXKEPHOM 3aJI€ HHCTPYKTOPOM, HE COCTOSIIINM
B mtate CITA-nentpa.

3. B TpeHa)kepHbIi 3a11 K 3aHATUSAM HE JIOIYCKAIOTCA JETH B BO3PACTe 10 16 JET BKIIOUUTENBHO.

4. Bo BpeMs IepBOTO 3aHATHS B TPEHAXKEPHOM 3aJie BO U30€KaHHe TPaBM MHCTPYKTOP 3HAKOMUT MOCETUTEIIS C
MpaBWJIaMHU 3aHATUN Ha TPEHa)Xepax U ¢ MPOoYruM 00OpyAOBaHUEM 3ajia, a TAKXKE C TEXHUKOI 0€30MacHOCTH.

5. IIpu nocemennn CIIA-nieHTpa noceTuTeNnb JOHKEH UMETh YUCTYI0 CMEHHYI0 00YBb, CIIOPTUBHYIO OACKIY U
noJjoTeHne. AqMuHACTpaTopsl W/unu TpeHepsl CITA-1ieHTpa UMEIOT PaBo HE AOMYCTUTH TOCTS Ha 3aHATHS B
CTIIOPTUBHBIE 3116l 0e3 CMeHHOH 00yBH 1 Oe3 nmojoTeHna. He qomyckarorest K 3aHATHAM MOCETUTENN B YIMYHOM
00yBH (Tydr, O0TMHKH, OTKPBITas U TUIshKHAS 00yBh). O0s3aTeIbHO HAJTMYHE MTOJOTEHIIA TTPH UCTIOJIb30BAHUH
o0opynoBaHus (ITOJIOTEHITA HAKIIAABIBAIOTCS HA CUACHBE/CIIMHKY TPEHAXKEPA).

6. HacrositenbHO pekoMEeHAyeTCs sl COOCTBEHHOM 0€30MaCHOCTH TOJIb30BAThCS ATIIETUUECKUMU PEMHSIMH,
JSIMKaMU JJIs TSTH, 3aMKaMH [ITaHT Y.

7. Ilpu 3aHATHIX HA TPEHAXepaX U CO CBOOOAHBIM BECOM 0€3 yuacTusi HHCTPYKTOpa PEKOMEHAYETCSl yCTaHABINBATh
BEC U BBIMOJHATH KOJIMYECTBO MOIXO/I0B U MOBTOPEHHI COOTBETCTBYIOIINE CBOMM (PU3UUECKUM BO3MOKHOCTSIM.

8. Ilo oKOHYaHUM TPEHUPOBOK B TPEHAKEPHOM 3aJI€ TIOCETUTENSIM HEOOX0IMMO BEPHYTh MCII0JIb30BaHHBIH
WHBEHTaph U 000pYIOBaHKE B HCXOTHOE TOJIOKEHUE WIH B CIICHIUATBHO OTBEIEHHBIC MECTA.

9. IloceruTenu HeCyT MaTepHUaIbHYIO OTBETCTBEHHOCTD 32 IOPUY WM yTpaTy WHBEHTAps: U 000pYy/IOBaHHUS, a TAKXKe
WHOU Bpen, npuurnHeHHbId uMu CITA-11eHTpYy.

MoApOBHYIO MHOOPMALUID 06 YCAYrax, CKUAKAX U pexnme paboTbl, Bbl MOXeTe MoAyUYnUTb y aaMuHucTpaTtopa CMA-LeHTpa
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IIpaBuia nocemenus dacceifna:

1.Bpewms ceanca B OacceiiHe (B TOM YKCIIE U 3aHATHS aKBaadpOOUKOI) cOCTaBIsAET 45 MUHYT (C y4eTOM IpeObIBaHHS
B pazaeBaiike 14. 35 MuH.).

2. Bpewms nmocenieHust KOMOMHUPOBAHHOTO 3aHATHA (0acceiH U cayHbl 0OLIEro Noiab30BaHus) cocTaBaseT 90 MUHYT
(c yuetom mpeObIBaHUS B pazaeBaike 24. 20 MuH.).

3. Bpems nocenieHuss KOMOMHUPOBAHHBIX 3aHATHH (0acceiiH U TpeHa)KepHbIi 3a1) cocTtaBigeT 120 MUHYT (¢ yueToM
npeObIBaHus B pa3aeBaike 2 4. 50 MuH.).

4. Bpewms noceiieHusi KOMOMHUPOBAHHBIX 3aHATUH (0acceliH, TpeHaKepHBIN 3aJ1 cayHbl OOIETo MMOJIb30BaHMs)
coctasisieT 150 MmuHyT (¢ yueTom npeObIBaHus B paszaeBaike 34. 20 MuH.).

5. IloceTutenu KOIKHBI COOTIONATH BPEMs TOCEIIEHUS COTJIACHO YTBEPKIAEHHOMY PaclUCaHUIO.

6. He nonyckaercs npoBeeHUE NIEPCOHAILHON TPEHUPOBKHU 110 00YUEHHUIO MJIaBAaHUIOC HHCTPYKTOPOM (TPEHEPOM),
He cocrosiiuuM B mrare CITA-nenTpa.

7. MakcumanbHO€E KOJIMYECTBO MOCETUTENEN Ha | TOPOXKKY 10 8 UenoBek.

8. Ilpu nocemenuu 6acceifHa MOCETUTENb JOKEH UMETh LIANOYKY, KyaJbHbIH KOCTIOM, MOJIOTEHIIE U CMEHHYIO
00yBb. [0 jkeaHuIo MOCeTUTETh MOXKET B3STh Ha MPOKAT 32 JIOTIOJHUTEIBHYIO TUIATy: MOJIOTEHIIe, Xajar.

9. Ilepen nocenienreM OacceitHa He0OX0IUMO NPUHATH Tyl 0e3 KynajabHoro koctioma. [locerurenu Gacceiina
JIOJKHBI O€pE’KHO OTHOCUTBCS K MMYILECTBY OacceiiHa, He IoMycKaTh ero nopuy wiu yrpary. HezamemmuresnbHo
coO0IATh aIMUHHUCTPALIMU O CIIydasix OOHapyKEHHs MOJO03PUTEIbHBIX IPEAMETOB, Belllel, BOSHUKHOBEHHUS

3aJIbIMJIEHUS U (UJIN) [TOXKapa.
IMoceTuTensim 0acceiiHa 3anpeniaeTcs:

1. IIpoBO3UTH KOMSCKHU, BEIOCHUIIEbI, CAMOKATHI, CAHKU B Pa3/IeBaliku, AyIIeBbIe, 30Hy OacceiiHa, MPUHOCUTH CBOU
WMHBEHTAapPb ISl pa3BlieueHUH (MsiUM, UTPYLIKU U IPOYEE).
2. IlpuBoAUTH JOMAITHUX MUTOMIIEB HAa TEPPUTOPHIO OacceiiHa.
3. Mcnonp30BaTh MOIOLINE CPEICTBA B CTEKIISIHHON YIIaKOBKE.
4. Ilonp30BaTbcs KpeMaMu, MaCKaMHu, MacjaaMu Nepe]l IJIaBaHbEM.
5. berarb o 60pTUKY U MpBITaTh ¢ OOPTHUKA B BOAY (110 BceMy MepUMeTpy OacceitHa). BuceTs Ha pazaenurenbHbIX
noJjocax.
6. Kareropuuecku 3ampeniaercst ornpaBieHUE eCTECTBEHHBIX HaJl00HOCTEN B BaHHY OacceiiHa.
7. Kyputb B nomemieHuu 6acceliHa, MpUHOCUTH JIETKOBOCIUIAMEHSIOIINECS TTPEIMETHI.
8. IIpuHOCUTH M pacniBaTh CIIUPTHBIE HAMUTKU. HaxomuThes Ha TeppuTopun Oacceiina u Ha Tepputopun CITA-
LEHTPA JIUIaM B COCTOSIHUU aJIKOTOJIbHOTO, HAPKOTHUYECKOTO U TOKCHYECKOTO OTNbSHEHHH.
9. CoznaBaTbh KOHQUIMKTHBIE CUTYallUHU, BBIPAXkKaThCs HELEH3YPHOU OpaHblo, TOMYyCKaTh XYJIUTaHCKUE IEUCTBUS B
aapec Apyrux noceruteneid, paboruukos CITA-mienTpa.
10. JIuiaM, OTBETCTBEHHBIM 3a COOTIOIEHUS TIOPSAKA, HE JOMYCKaTh JEHCTBUI, CO3AAOIIMX OMACHOCTH JIJIS
OKpyXxaromux. B cimyuae HeoOXomuMocTH BbI3BbIBaTh cTapiiero cmeHbl CbOuP orers.
11. TlopTuTh CHOPTUBHBIA HHBEHTAPb, 000PYIOBaHHE, UMYIIECTBO OacceiiHa, (CAHTEXHUKY, ABEPH, CTCHBI, MEOEIb U
T.J.).
12. BxomuTh B ciry>keOHBIE 1 TEXHHUECKHE IMOMEIIEeHUs OacceifHa.
13. Mycoputs B nomemenusax CITA-nenTpa.
14. TlocemaTs 6acceitH IMiaM, UMEIOIITUM MEAUITMHCKHUE MMPOTHBOMOKA3aHHUs, & TAK)KE MTPU HATMYHUH JTFOOBIX
MIPU3HAKOB KOXKHBIX 3a00JI€BaHMM, CCalH, TOPE30B, JIOObIX MMOBA30K U JieHKomacTeipeil. [Ipu Hanuuuu

MIPOTUBOIIOKA3aHUH aIMHHHUCTPATOP BIIPAaBE HE JOMYCKATh MOCETUTENS Ha CeaHc B OacceiiH.
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IIpaBusa noBegeHusi B cayHax o01ero noJjib3oBanus ((puHCKas, TypeuKasi cayHa, XaMmam):

1. Caynsl 00111€ro0 MoJIb30BaHus padOoTaIOT: MOHEASIBbHUK - ATHHIA ¢ 12:00 1o 22:00; cy0b60Ta — BOCKpeceHbe ¢
10.00. o 22:00. I'mmanaiickas 6ans padotaer exenneBHo ¢ 09.00 go 22.00

2. B 30He cayH HAcTOSTENLHO PEKOMEHAYETCS MOAIEP)KUBATH OOIIECTBEHHBIN MOPSAAOK U OOLIECIPUHATHIE HOPMBI
MTOBEJICHUS, BECTH €051 yBAKUTEIHHO 10 OTHOIICHHIO K IPYTUM MTOCETUTEIISIM CayH, 00CITyKHBAIOIIEMY
MIePCOHAIY, JIUIIaM OTBETCTBEHHBIM 3a COOJIIO/ICHUS MOPsIIKA, HE IOMYCKaTh IEUCTBUHN, CO3/IAI0IINX OMAaCHOCTh JJIs
OKPYXAaIOIKX.

3. IIpu mocernieHnu cayH oOIIETo MOJIb30BaHUs TOCETUTENH JIOJDKHBI UMETh TpU cede monoTeHie. B ciydae ero
OTCYTCTBUSI, PEKOMEHIyETCsI B3STh B apeHay y anmuauctparopa CITA-uentpa. [losnoTeHue cienyet pacCTeauTh Ha
JIEPEBSHHBIE JIEYKAKH MO BCEM TeJIOM. B 30Hax oT/bIXa Ha Kpeciax M JIe)KaKkax MoJIOTeHIE HE00X0IUMO
pacCTeIUTh MO/ BCEM TEJIOM.

4. B caynax oOIIero mojib30BaHUsl PEKOMEH/IyeTCS CHUMATh C Ce0sl YKpallleHHSs.

5. CneuunanbHy0 00yBb HEOOXOAMMO OCTABIATH MEPE]] BXOJOM B CayHbI OOIIET0 MOIb30BAHMUS.

6. ITocne nocenienus cayH peKOMEHIyeTCSl IPUHATH AYIIL.

B caynax 3anpemaercs:

1. 3aHuMaTh MECTO B CayHax 3apaHee.

2. [IpuHOCHUTD € COOOI U MOTB30BATHCS TPABSIHBIMU U MACJITHBIMU HACTOMKaMH, SKCTPAKTAMHU M BEeHUKAMH.

3. CaMOCTOATENBHO JINTh BOAY HAa KAMHH.

IIpaBuia noBenenusi u Oponuposanust VIP-caynsi:

1. [Mocemenne VIP-cayHbl OCYIIECTBISETCS TOIBKO MO MPEIBAPUTEIHLHON OPOHU IO TENePOHY WU TPU JTHIHOM
nocemenun CITA-ieHTpa.

2. Bmectumocts VIP-cayHbl coctaBseT 8 dyenoBek. [locemnenne o1HOro 4enoBeKa CBepXyCTaHOBIECHHOTO
KOJIMYECTBA OIIAYMBACTCS IOTIOJHUTEIBHO COIIACHO ICUCTBYIOIIMM MPEHCKypaHTaM.

3. MakcumanbHasg BMecTUMOCTh VIP-cayHbl cocTaBinseT 12 yenosek.

TemnepaTypHbIil peskuM B 0aHHOM KOMILJIEKCe

dunckas cayHa — 310 6aHs, rie Temieparypa Bosayxa gocturaer 100° C, Bnaxnocts Huskas (10-20%).

Typenkas napsas- remneparypa B napHoit 1o 50 rpagycos Llenbcus npu Biaxsoctu 10 100%.

XaMMaM- pazorpeThlii MpaMOpPHBIN KaMeHb, Ha KOTOPOM HYKHO Jiexkath 10 15-20 muHyT. CrucTeMa «TEeIioro moia» Ha
HECKOJIBKO JIMHHIT TI03BOJISET TOICPKHBATh TIOCTOSHHYIO TeMIepaTypy (onTHManbHas uis xammama ot 35°C 1o 45°C)
I'mManaiickas 6aHs (ConsiHas KOMHaTa)- Temmeparypa ot 45°C 1o 50 °C

MoApOBHYIO MHOOPMALUID 06 YCAYrax, CKUAKAX U pexnme paboTbl, Bbl MOXeTe MoAyUYnUTb y aaMuHucTpaTtopa CMA-LeHTpa
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	Правила посещения СПА-центра
	ДЛЯ ГОСТЕЙ НЕ ПРОЖИВАЮЩИХ В ОТЕЛЕ
	Общие правила:
	SPA & WELLNESS CENTRE «BEAUTY RESIDENCE» (далее – СПА-центр) работает ежедневно:
	- по будням – с 07:00 до 22:30;
	- в выходные дни – с 08:00 до 22:30.
	Настоящие правила устанавливают порядок обслуживания и предоставления услуг посетителям СПА-центра гостиницы «Президент-Отель» и составлены в целях обеспечения приятного отдыха, создания хорошего настроения и во избежание неприятных ситуаций, травм или нанесения другого ущерба.
	Каждый посетитель при первом посещении знакомится с правилами работы СПА-центра, посещения тренажерного зала, бассейна и саун общего пользования, инструкциями по технике безопасности.
	Посетители обязаны соблюдать общественный порядок и общепринятые нормы поведения, вести себя уважительно по отношению к другим посетителям, обслуживающему персоналу, не допускать действий, создающих дискомфорт и опасность для окружающих.
	При посещении СПА-центра посетителям настоятельно рекомендуется оставлять свои личные вещи в гардеробе и/или в индивидуальных шкафчиках для переодевания. Инструкции пользования индивидуальными шкафчиками размещены в местах для переодевания.
	За вещи, оставленные или забытые в раздевалках (иных помещениях СПА-центра), администрация СПА-центра и гостиницы «Президент-Отель» ответственности не несёт. Ущерб не возмещается. В случае обнаружения забытых вещей посетители информируют об этом администратора. Оказание услуги осуществляется на основании чека (при разовом посещении) или абонемента (при    неоднократном посещении). Стоимость и продолжительность предоставляемой услуги определяется действующими прейскурантами, утвержденными в установленном порядке. Оплата и посещение индивидуальных занятий в тренажерном зале, бассейне, процедур по массажу, физиотерапии и косметических процедур проводится после предварительной записи у администратора СПА-центра.
	Администратор обязан регулировать число посетителей в аквазоне и тренажерном зале.
	Посещение СПА-центра может быть временно приостановлено:
	- по техническим причинам;
	- при нахождении в аквазоне более 25-30 человек, в тренажерном зале более 10 человек;
	- в период проведения испытаний тепловых сетей филиалом «Минские тепловые сети».
	При неполном использовании оплаченного времени сеанса денежное возмещение не производится.
	По техническим причинам в СПА-центре временно может быть запрещено пользование определенными услугами: вихревой ванной (джакузи), одной из саун или тренажером, и так далее. В этом случае перерасчет стоимости услуги не производится и деньги посетителю не возвращаются.
	Дети в возрасте до 5-ти лет в аквазону не допускаются. Дети в возрасте с 5-ти до 15 лет включительно допускаются в аквазону исключительно с родителями. Для детей в возрасте от 5-ти до 15 лет включительно действуют льготные (детские) тарифы.
	Администратор вправе попросить посетителей, желающих приобрести разовое посещение и/или абонемент на занятия по льготным тарифам, предъявить документ (паспорт и/или свидетельство о рождении) подтверждающий их возраст.
	Родителям настоятельно рекомендуется не оставлять детей без личного присмотра. В случаях, если дети нарушают настоящие правила и общественный порядок и создают дискомфорт другим посетителям СПА-центра, сопровождающие их взрослые, несут полную ответственность за их действия.
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	Правила посещения СПА-центра
	ДЛЯ ГОСТЕЙ НЕ ПРОЖИВАЮЩИХ В ОТЕЛЕ
	После оплаты услуги администратор выдает электронный браслет.
	Перед началом занятий посетитель должен сообщить инструктору о противопоказаниях и иных индивидуальных особенностях организма. Лица, у которых имеются хронические заболевания и/или травмы, препятствующие занятиям или ограничивающие физические нагрузки, а также лица старше 60 лет, до посещения занятий в бассейне или тренажёрном зале должны проконсультироваться с врачом по месту жительства. Посетители СПА-центра несут персональную ответственность за свое здоровье.
	Администрация имеет право на корректировку расписания и замену инструкторов без предварительного уведомления посетителя.
	Пользование абонементом (один держатель абонемента), клубной картой или чеком на разовое посещение, является свидетельством безоговорочного принятия данных правил и выполнения инструкций по технике безопасности.
	При нарушении настоящих правил, администрация СПА-центра оставляет за собой право отказать в посещении центра.
	Оплата сеансов и их посещение в первой половине дня прекращается:
	1)      в 16:00 для тренажерного зала и комбинированных услуг: тренажерного зала и бассейна, тренажерного зала, бассейна и саун общего пользования;
	2)      в 16:15 для бассейна.
	Оплата сеансов и их посещение во второй половине дня прекращается:
	1)      в 19:00 для комбинированной услуги: тренажерный зал, бассейн и сауны общего пользования;
	2)      в 20:00 для комбинированных услуг: бассейна и тренажерного зала, бассейна и саун общего пользования;
	3)      в 21:00 для бассейна, тренажерного зала.
	Введены в действие месячные абонементы с понедельника по пятницу.
	Введены в действие абонементы выходного дня: суббота, воскресенье.
	Абонементы на 3 месяца, 6 месяцев, 12 месяцев действуют с понедельника по воскресенье.
	Внимание: на один абонемент одномоментно может посетить сеанс не более 2-х человек (держатель абонемента и один его гость, на гостя списывается одно посещение из абонемента).
	Внимание: по безлимитному абонементу занятия может посещать только держатель абонемента.
	Справочно: температура воды в 25 метровом бассейне составляет 27 – 28оС; температура воды в джакузи 33 – 36оС. Температура в чаше бассейна VIP- сауны 27-28оС.
	Справочно: смена воды в чаше джакузи контролируется администрацией СПА-центра и осуществляется исходя из химико-биологических показателей.
	Для комфорта посетителей, а также в случае необходимости, возможно введение новых пунктов правил.
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	Правила посещения СПА-центра
	ДЛЯ ГОСТЕЙ НЕ ПРОЖИВАЮЩИХ В ОТЕЛЕ
	В СПА-центре запрещено:
	Проносить в СПА-центр любые виды огнестрельного, газового и холодного оружия, а также взрывоопасные, пожароопасные, токсичные и сильно пахнущие вещества;
	Курение во всех помещениях СПА-центра, а также нахождение в состоянии алкогольного и/или иного опьянения;
	Принятие пищи в местах, предназначенных для тренировок, зонах отдыха, раздевалках, в зоне джакузи и пр., а также использование жевательной резинки во время посещения сеанса;
	Использование мобильных телефонов в тренажерном зале, бассейне, в зоне саун общего пользования;
	Приводить в СПА-центр животных;
	Вход в тренажерный зал в уличной обуви, обуви, не предназначенной для занятий спортом или босиком, в пачкающей одежде;
	Вести профессиональную фото- и видеосъёмку без разрешения и присутствия администрации;
	Самостоятельное использование музыкальной и иной аппаратуры;
	Входить в служебные и технические помещения, самостоятельно регулировать инженерно-техническое оборудование.

	Ответственность посетителей центра:
	Посетители СПА-центра должны соблюдать правила СПА-центра и правила по технике безопасности.
	Посетитель, который причинил ущерб имеющемуся в центре имуществу, имуществу и/или здоровью посетителей, несет ответственность в порядке, установленном законодательством Республики Беларусь. За ущерб, который нанесен несовершеннолетними лицами и лицами с недугом, ответственность несут их родители или опекуны.
	Возмещение причиненного ущерба производится в размере стоимости испорченного или утерянного имущества по состоянию на текущий период.
	Посетитель, которому нанесен имущественный или неимущественный ущерб, должен незамедлительно сообщить об этом администратору с указанием места, времени и обстоятельств происшествия. Если посетитель не соблюдает вышеуказанных условий, заявленные им позднее претензии не рассматриваются.
	Администрация отеля не несет ответственности перед Посетителями за травмы, несчастные случаи, если эти события произошли по вине посетителей или были вызваны нарушением правил техники безопасности и внутреннего распорядка СПА-центра.

	СПА-центр не несёт ответственность за:
	Состояние здоровья посетителей, занимающихся без тренера и нарушающих рекомендации врачей;
	Здоровье посетителей, если причиной нанесения вреда здоровью стало нарушение правил СПА-центра, либо правил по технике безопасности;
	Вред, связанный с ухудшением здоровья посетителя, если состояние здоровья ухудшилось в результате заболевания, обострения травмы или хронического заболевания, имевшегося у гостя до посещения занятий;
	Ухудшение здоровья посетителя, если он своевременно не сообщил о наличии противопоказаний или иных особенностях, связанных с физическими нагрузками;
	Травмы, полученные посетителем вне территории СПА-центра, а также травмы, полученные по вине посетителя на территории СПА-центра;
	Вред здоровью и/или имуществу, причиненный противоправными действиями третьих лиц;
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	Правила посещения СПА-центра
	ДЛЯ ГОСТЕЙ НЕ ПРОЖИВАЮЩИХ В ОТЕЛЕ
	Технические неудобства, связанные с проведением сезонных профилактических и ремонтно-строительных работ;
	Неоказание или некачественное оказание услуг вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы.
	Правила пользования абонементами, клубными картами, сертификатами:
	Абонемент оформляется администраторами СПА-центра на выбранное  количество занятий.
	Абонемент имеет временное ограничение и действует в течение 30 календарных дней с момента его приобретения, или в течение 3-х; 6-ти,12-ти месяцев.
	Абонемент является пропуском на оплаченные занятия. Перед тренировкой посетитель предъявляет абонемент администратору СПА-центра. Администратор ставит в абонементе отметку о посещении тренировки. При реализации всех тренировок по абонементу администратор изымает абонемент (или предоставляет посетителю для отчета в организации). В случае отсутствия абонемента, гость оплачивает разовое посещение согласно действующему прейскуранту.
	Посещение пропущенных занятий возможно только в период действия абонемента. Стоимость занятий, пропущенных без уважительной причины, не компенсируется (денежные средства не возвращаются). В случае отмены занятий по техническим причинам администрация предоставляет право посещения в другой день.
	Абонемент продлевается на количество пропущенных занятий в случае, если посетитель не смог воспользоваться услугами СПА-центра по уважительной причине (болезнь, командировка и др.), и при предъявлении подтверждающего документа. Продление абонемента до 3-х (4) посещений осуществляется администратором СПА-центра в пределах следующего месяца.
	Долгосрочные абонементы предполагают срок действия 3, 6, 12 месяцев, имеют ограниченное количество посещений СПА-центра с учетом внутреннего расписания занятий: 3 месяца – 24, 36 посещений; 6 месяцев – 48, 72 посещения; 12 месяцев – 96, 144 посещения, с возможностью приостановления его действия, по желанию посетителя. Максимальный период приостановления долгосрочного абонемента сроком на 12 месяцев составляет от 7 до 60 дней, долгосрочного абонемента сроком на 6 месяцев от 7 до 30 дней, долгосрочного абонемента сроком на 3 месяца от 7 до 15 дней. При приостановлении долгосрочного абонемента, срок действия абонемента продлевается на срок приостановления. Периоды приостановления абонемента распространяются на абонементы с ограничением посещений на 12, 6, 3 месяца и на клубные карты. Если посетитель использовал все возможности приостановления долгосрочного абонемента, то срок действия абонемента не может быть приостановлен.
	«Золотая» и «серебряная» клубные карты предполагают неограниченное посещение СПА-центра в любое удобное для посетителя время (для обладателя карты и членов его семьи), или , но с учетом внутреннего расписания занятий СПА-центра, без ограничения по времени, а также возможность приостановление действия карты по желанию посетителя. См. Правила посещения СПА-центра по семейным клубным картам. Правила посещения СПА-центра по клубным картам для организаций, предприятий любой формы собственности.
	Сертификаты, приобретенные в СПА- центре обмену на денежные средства и (или) возврату не подлежат:
	8.1. Сертификат действителен в течение 3-х месяцев;
	8.2. Сертификат продлевается в случае, если посетитель не смог воспользоваться услугами СПА-центра по
	уважительной причине (болезнь, командировка и др.), и при предъявлении подтверждающего документа.
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	3. Для посещения услуги по приобретённому сертификату, необходимо предварительно записаться у администратора СПА-центра.
	8.4. При опоздании посетителя на процедуру до 30 минут, администратор вправе сократить время процедуры
	на время опоздания. При опоздании посетителя более чем на 30 минут, сертификат аннулируется.
	8.5. Отмена записи на процедуру должна производиться за сутки до предполагаемого времени проведения
	процедуры. Если отмена записи не произведена, то сертификат аннулируется.
	8.6. Аннулированные сертификаты не восстанавливаются и не подлежат обмену на денежные средства.
	В СПА-центре установлена программированная система учета и контроля времени на посещение сеансов:
	1. отсчет времени на каждое посещение начинается с момента открытия браслетом турникета;
	2. в отведенном времени посещения учитывается длительность приобретенного сеанса и 50 минут времени
	на посещение раздевалки;
	9.3. при выходе гость отдает браслет администратору для проверки продолжительности времени нахождения
	в СПА-центре;
	9.4. за превышение времени гость должен произвести доплату, соответствующую приобретенному сеансу;
	9.5. доплата начисляется в том случае, если положенное время превышено на 5 минут и более.
	Правила посещения тренажерного зала и индивидуальных тренировок с тренером:
	Время тренировки в тренажерном зале составляет 1 час. (с учетом пребывания в раздевалке 1ч. 50 мин.)
	Не допускается проведение индивидуальных тренировок в тренажерном зале инструктором, не состоящим в штате СПА-центра.
	В тренажерный зал к занятиям не допускаются дети в возрасте до 16 лет включительно.
	Во время первого занятия в тренажерном зале во избежание травм инструктор знакомит посетителя с правилами занятий на тренажерах и с прочим оборудованием зала, а также с техникой безопасности.
	При посещении СПА-центра посетитель должен иметь чистую сменную обувь, спортивную одежду и полотенце. Администраторы и/или тренеры СПА-центра имеют право не допустить гостя на занятия в спортивные залы без сменной обуви и без полотенца. Не допускаются к занятиям посетители в уличной обуви (туфли, ботинки, открытая и пляжная обувь). Обязательно наличие полотенца при использовании оборудования (полотенца накладываются на сиденье/спинку тренажера).
	Настоятельно рекомендуется для собственной безопасности пользоваться атлетическими ремнями, лямками для тяги, замками штанги.
	При занятиях на тренажерах и со свободным весом без участия инструктора рекомендуется устанавливать вес и выполнять количество подходов и повторений соответствующие своим физическим возможностям.
	По окончании тренировок в тренажерном зале посетителям необходимо вернуть использованный инвентарь и оборудование в исходное положение или в специально отведённые места.
	Посетители несут материальную ответственность за порчу или утрату инвентаря и оборудования, а также иной вред, причиненный ими СПА-центру.
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	Правила посещения бассейна:
	Время сеанса в бассейне (в том числе и занятия аквааэробикой) составляет 45 минут (с учетом пребывания в раздевалке 1ч. 35 мин.).
	Время посещения комбинированного занятия (бассейн и сауны общего пользования) составляет 90 минут (с учетом пребывания в раздевалке 2ч. 20 мин.).
	Время посещения комбинированных занятий (бассейн и тренажерный зал) составляет 120 минут (с учетом пребывания в раздевалке 2 ч. 50 мин.).
	Время посещения комбинированных занятий (бассейн, тренажерный зал сауны общего пользования) составляет 150 минут (с учетом пребывания в раздевалке 3ч. 20 мин.).
	Посетители должны соблюдать время посещения согласно утверждённому расписанию.
	Не допускается проведение персональной тренировки по обучению плаваниюс инструктором (тренером), не состоящим в штате СПА-центра.
	Максимальное количество посетителей на 1 дорожку до 8 человек.
	При посещении бассейна посетитель должен иметь шапочку, купальный костюм, полотенце и сменную обувь. По желанию посетитель может взять на прокат за дополнительную плату: полотенце, халат.
	Перед посещением бассейна необходимо принять душ без купального костюма. Посетители бассейна должны бережно относиться к имуществу бассейна, не допускать его порчу или утрату. Незамедлительно сообщать администрации о случаях обнаружения подозрительных предметов, вещей, возникновения задымления и (или) пожара.

	Посетителям бассейна запрещается:
	Провозить коляски, велосипеды, самокаты, санки в раздевалки, душевые, зону бассейна, приносить свой инвентарь для развлечений (мячи, игрушки и прочее).
	Приводить домашних питомцев на территорию бассейна.
	Использовать моющие средства в стеклянной упаковке.
	Пользоваться кремами, масками, маслами перед плаваньем.
	Бегать по бортику и прыгать с бортика в воду (по всему периметру бассейна). Висеть на разделительных полосах.
	Категорически запрещается оправление естественных надобностей в ванну бассейна.
	Курить в помещении бассейна, приносить легковоспламеняющиеся предметы.
	Приносить и распивать спиртные напитки. Находиться на территории бассейна и на территории СПА-центра лицам в состоянии алкогольного, наркотического и токсического опьянении.
	Создавать конфликтные ситуации, выражаться нецензурной бранью, допускать хулиганские действия в адрес других посетителей, работников СПА-центра.
	Лицам, ответственным за соблюдения порядка, не допускать действий, создающих опасность для окружающих. В случае необходимости вызывать старшего смены СБОиР отеля.
	Портить спортивный инвентарь, оборудование, имущество бассейна, (сантехнику, двери, стены, мебель и т.д.).
	Входить в служебные и технические помещения бассейна.
	Мусорить в помещениях СПА-центра.
	Посещать бассейн лицам, имеющим медицинские противопоказания, а также при наличии любых признаков кожных заболеваний, ссадин, порезов, любых повязок и лейкопластырей. При наличии противопоказаний  администратор вправе не допускать посетителя на сеанс в бассейн.
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	Правила поведения в саунах общего пользования (финская, турецкая сауна, хамам):
	Сауны общего пользования работают: понедельник - пятница с 12:00 до 22:00; суббота – воскресенье с 10.00. до 22:00. Гималайская баня работает ежедневно с 09.00 до 22.00
	В зоне саун настоятельно рекомендуется поддерживать общественный порядок и общепринятые нормы поведения, вести себя уважительно по отношению к другим посетителям саун, обслуживающему персоналу, лицам ответственным за соблюдения порядка, не допускать действий, создающих опасность для окружающих.
	При посещении саун общего пользования посетители должны иметь при себе полотенце. В случае его отсутствия, рекомендуется взять в аренду у администратора СПА-центра. Полотенце следует расстелить на деревянные лежаки под всем телом. В зонах отдыха на креслах и лежаках полотенце необходимо расстелить под всем телом.
	В саунах общего пользования рекомендуется снимать с себя украшения.
	Специальную обувь необходимо оставлять перед входом в сауны общего пользования.
	После посещения саун рекомендуется принять душ.

	В саунах запрещается:
	Занимать место в саунах заранее.
	Приносить с собой и пользоваться травяными и масляными настойками, экстрактами и вениками.
	Самостоятельно лить воду на камни.

	Правила поведения и бронирования VIP-сауны:
	Посещение VIP-сауны осуществляется только по предварительной брони по телефону или при личном посещении СПА-центра.
	Вместимость VIP-сауны составляет 8 человек. Посещение одного человека сверхустановленного количества оплачивается дополнительно согласно действующим прейскурантам.
	Максимальная вместимость VIP-сауны составляет 12 человек.

	Температурный режим в банном комплексе
	Финская сауна – это баня, где температура воздуха достигает 1000 С, влажность низкая (10-20%).
	Турецкая парная- температура в парной до 50 градусов Цельсия при влажности до 100%.
	Хаммам- разогретый  мраморный камень, на котором нужно лежать до 15-20 минут. Система «теплого пола» на несколько линий позволяет поддерживать постоянную температуру (оптимальная для хаммама от 350С до 450С)
	Гималайская баня (соляная комната)- температура от 450С до 50 0С


	+375 (17) 229-70-72                +375 (29) 173-10-74               SPARECEPTION@PRESIDENT-HOTEL.BY


